AVISO DE PRIVACIDAD

MORALES VILLAGRAN CONSULTORES, SA DE CV, con domicilio en Pafnuncio Padilla No. 10 3er piso, L-10, CD. Satélite,
Naucalpan, Edo de México, CP 53100; para si y como intermediario de Radiomovil Dipsa SA de CV, (TELCEL), es
responsable de sus datos personales y se compromete a asegurar la privacidad de la informacién personal obtenida a
través de los servicios y medios permitidos por la ley, le pedimos leer la siguiente informacién para entender el
tratamiento de los datos que proporciona.

CON QUE FIN SE RECABAN Y UTIILZAN SUS DATOS

1) Tramites de contratacion y activacion de lineas celulares de voz y datos (Internet)

2) Cambio de Equipo con Adendum de lineas celulares de voz y datos (Internet)

3) Informacién e Invitacidn a participar en las diferentes promociones, lanzamientos y eventos especiales, nuevos
productos, todo relacionado con la telefonia celular.

DATOS PERSONALES QUE REQUERIMOS

1) Nombre completo

2) Fecha de Nacimiento

3) Edad

4) Registro Federal de Contribuyentes
5) Sexo

6) Domicilio Particular

7) Teléfono Particular

8) Teléfono de Oficina

9) Nombre completo y teléfono de una referencia
10) Correo electrénico

11) Numero de Tarjeta de Crédito

La informacion solicitada permitird contactar a los clientes cuando sea necesario; podrian ser contactados por correo
electrénico o por teléfono en caso de requerir datos adicionales para completar algun tramite.

Morales Villagran Consultores, SA de CV, por ser intermediario compartira su informacién con Radiomovil Dipsa, SA
de CV (TELCEL). Y hace de su conocimiento que para hacer uso de su derecho podra dirigirse via correo electrénico o
por teléfono con los responsables del area.

ROCIO PEREZ ESQUIVEL, rocio.perezmvc@grupomvc.com.mx, Tel. 75909991.
MARINA CRISOSTOMO DOMINGUEZ, marina.crisostomo@grupomvc.com.mx, Tel. 5575909991

Radiomovil Dipsa, SA de CV, se preocupa por la confidencialidad de sus datos y tiene el compromiso de la proteccién
de los mismos, por lo que, como responsable le informa su pagina y direccion. www.telcel.com

Lago Zurich 245, Plaza Carso, Edificio Telcel, Col. Ampliaciéon Granada, Deleg Miguel Hidalgo, CP 11529, México, DF.

Morales Villagran Consultores, SA de CV, se reserva el derecho de cambiar o actualizar en cualquier momento el
presente aviso de privacidad, asi como adaptarlo a las nuevas disposiciones y requerimientos legislativos.


http://www.telcel.com/




